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1. Vertragsabschluss

1.1. Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Geschäftsbeziehungen zwischen Frau Katharina 
Pölzl (im Folgenden „AdB“) und Verbraucher:innen sowie Unternehmer:innen.

1.2. Die allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten in der jeweiligen, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses 
aktuellen Fassung. Verwendet man als Unternehmer:in entgegenstehende oder ergänzende allgemeine Geschäfts-
bedingungen, so werden diese nur dann Vertragsbestandteil, wenn AdB diesen ausdrücklich zugestimmt hat.

1.3. Die Darstellung des Sortiments im Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern einen 
unverbindlichen Onlinekatalog. Eine verbindliche Bestellung über die im Warenkorb enthaltenen Produkte geben 
Verbraucher:innen durch Anklicken des Bestellbuttons („JETZT KAUFEN“) ab. Die Bestellung gilt als bindendes 
Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages über die bestellte Ware. Der Kaufvertrag kommt dadurch zustande, 
dass AdB die Bestellung entweder ausdrücklich annimmt oder ihr durch Versenden der bestellten Ware tatsäch-
lich entspricht. Verbraucher:innen erhalten unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung eine Bestätigung über 
den Eingang der Bestellung per E-Mail; dies hat lediglich Informationscharakter und stellt noch keine Annahme 
des Angebots dar.

1.4. Ein Vertrag mit AdB kommt mit einem Klick auf den Bestellbutton und Versand der Vorkasseaufforderung mit 
Angabe der Bankverbindung zustande. 

1.5. Kann AdB das Angebot nicht annehmen, werden Verbraucher:innen anstelle der Annahme der Bestellung 
informiert, dass das Produkt nicht verfügbar ist. Die bereits erbrachten Gegenleistungen werden unverzüglich  
erstattet.

1.6. AdB schließt Verträge ausschließlich in deutscher Sprache.
 

2. Bezahlung

2.1. Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer ohne Versandkosten und gelten zum Zeit-
punkt der Bestellung in Euro. 

2.2. AdB akzeptiert aktuell nur Vorauskasse. Der Kaufpreis wird mit Abschluss der Bestellung fällig. AdB übermit-
telt die Bankverbindung in einer separaten E-Mail und liefert die Ware nach Zahlungseingang. 

3. Lieferung und Versandkosten

3.1. Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager von AdB an die von den Besteller:innen an-
gegebene Lieferadresse. Die Gefahr geht auf die Besteller:innen über, sobald die Lieferung vom zustellenden 
Paket- oder Postdienst an die Käufer:innen übergeben wird. 



Auch Teillieferungen sind zulässig, wobei im Falle von anfallenden Versandkosten, diese nur einmal pro Bestel-
lung verrechnet werden dürfen. Für den Versand werden die beim Bestellvorgang angegebenen Versandkosten in 
Rechnung gestellt. Kosten für Verpackung sowie Transportversicherung sind in den angegebenen Versandkosten 
enthalten. Für ausgewählte Länder können ab einer bestimmten Bestellsumme die Versandkosten entfallen. Dafür 
gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Informationen.

4. Eigentumsvorbehalt 

4.1. Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum von AdB.

5. Aufrechnung, Zurückbehaltung

5.1. Ein Recht zur Aufrechnung steht Besteller:innen bzw. Käufer:innen nur zu, wenn die Gegenansprüche rechts-
kräftig festgestellt oder von AdB anerkannt sind. Außerdem ist die Ausübung eines Zurückbehaltungsrechts nur 
insoweit zulässig, als der Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhältnis beruht.
 

6. Gewährleistung und Haftung

6.1. Die Haftung für allfällige Mängel der Kaufsache richtet sich nach den gesetzlichen Gewährleistungsvorschrif-
ten. AdB ist jedoch zunächst jedenfalls zum Austausch bzw. Ersatz des Fehlenden berechtigt.

6.2. Geringe Abweichungen, z.B. in der Verarbeitung, den Massen oder Farben berechtigen nicht zur Beanstandung. 

6.3. Für darüberhinausgehende Ansprüche, insbesondere für Schadenersatzansprüche jeder Art (Mangelfolge-
schäden), einschließlich des entgangenen Gewinns, eines Verzögerungsschadens etc. haftet AdB nur im Fall des 
Vorsatzes oder grober Fahrlässigkeit. Eine Gewähr für Richtigkeit und Vollständigkeit der auf der Website befindli-
chen Informationen und Daten wird nicht übernommen.

7. Datenschutzerklärung

7.1. Der Schutz der persönlichen Daten der Besteller:innen ist AdB ein besonderes Anliegen. AdB verarbeitet 
die Daten daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen 
Datenschutzinformationen informiert AdB über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen der 
Website.

8. Rechte Dritter (Urheberrecht)

8.1. Alle Käufer:innen nehmen zur Kenntnis, dass am Kaufgegenstand Rechte Dritter, insbesondere Urheberrech-
te und sonstige Immaterialgüterrechte, bestehen. Alle Käufer:innen verpflichten sich, den Kaufgegenstand nur 
im Rahmen des vertraglich und/oder gesetzlich Erlaubten zu verwenden und allfällige Lizenzbedingungen strikt 
einzuhalten. Dies gilt insbesondere für Sprachwerke.

8.2. Alle Inhalte auf dieser Website sind urheberrechtlich geschützt. Texte, Bilder, Grafiken, Sound, Animationen 
und Videos unterliegen dem Schutz des Urheberrechts und anderer Schutzgesetze. Der Inhalt darf nicht zu kom-
merziellen Zwecken kopiert, verbreitet, verändert oder Dritten zugänglich gemacht werden. Jede Nutzung, insbe-
sondere die Speicherung in Datenbanken, Vervielfältigung, Verbreitung, Bearbeitung und jede Form von gewerb-
licher Nutzung sowie die Weitergabe an Dritte - auch in Teilen oder in überarbeiteter Form - ohne Zustimmung der 
Betreiber:innen bzw. der Urheber:innen, ist untersagt.



9. Erfüllungsort, anwendbares Recht, Teilnichtigkeit und Gerichtsstand

9.1. Erfüllungsort ist 8451 Heimschuh; es gilt österreichisches materielles Recht (ausschließlich seiner Verwei-
sungsnormen) unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Soweit einzelne Bestimmungen dieser AGB zwingenden, 
gesetzlichen Vorschriften widersprechen oder nichtig sind, behalten die übrigen Bestimmungen gleichwohl ihre 
Wirksamkeit.

9.2. Für beidseitig unternehmensbezogene Geschäfte gilt als Gerichtsstand, sofern gesetzliche Bestimmungen 
nicht entgegenstehen, die Zuständigkeit des für den Sitz von AdB sachlich und örtlich zuständigen Gerichts als 
vereinbart, wobei AdB berechtigt ist, am Gerichtsstand der Vertragspartner:innen zu klagen.

10. Informationen zur Online-Streitbeilegung

10.1. Die EU-Kommission stellt eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten (sog. „OS-Platt-
form“) bereit. Die OS-Plattform dient als Anlaufstelle zur außergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten betref-
fend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufverträgen erwachsen. Die OS-Plattform ist unter folgendem 
Link erreichbar: https://ec.europa.eu/consumers/odr

10.2. In diesem Zusammenhang weist AdB auf folgende E-Mail-Adresse hin: hello@alsderbaer.com

https://ec.europa.eu/consumers/odr

